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Présentation
Le DU Médiation, dialogue social et règlement des conflits en 
Afrique est délocalisé à Dakar en coopération avec l’Institut 
Communautaire Africain de Gestion et d’Ingénierie - ICAGI 
Amadou Mahtar MBOW – Sénégal.
C’est une formation unique en son genre. Elle a lieu en 
présence et à distance. Elle est destinée à préparer des 
étudiants et des professionnels à la logique de la médiation, au 
dialogue social et au règlement des conflits dans les rapports 
entre les acteurs publics et les acteurs privés au sein de l’Etat 
et dans les rapports entre Etats en Afrique.
Le DU bénéficie de la coopération d’intervenants d’horizons 
variés – avocats, diplomates, hauts fonctionnaires, 
médiateurs, personnalités politique, universitaires – ayant 
une bonne connaissance et l’expérience de la médiation, du 
dialogue social et du règlement des conflits.
Il prévoit des simulations et un projet tutoré permettant 
une immersion concrète dans le monde de la médiation, du 
dialogue social et du règlement des conflits.
A noter que l’ensemble des enseignements est spécifique au 
diplôme universitaire.
Ouverture du DU en septembre 2024 sous réserve de 25 
étudiants inscrits et sous réserve de validation par les conseils 
de l'Université.

Objectifs

Savoir-faire et compétences

- Identifier des situations nécessitant le recours à un mode 
de médiation, de dialogue social ou de règlement des conflits 
adapté ;
- Mettre en place un processus de médiation, de dialogue 
social et de règlement des conflits ;
- Garantir l’équilibre et l’équité entre les parties dans le 
processus de médiation, de dialogue social et de règlement 
des conflits ;
- Faire émerger des propositions pouvant conduire à des 
solutions acceptables par les parties ;
- Conclure et rédiger des accords.

Admission

Conditions d'admission

Formation(s) requise(s)
- Etudiants titulaires au moins d’une licence en droit ou en 
science politique ou diplôme équivalent ;
- Salariés du secteur public et du secteur privé ;
- Membres d’association ou d’organisation non 
gouvernementale de la société civile.
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Inscription
 Inscriptions administratives (sous réserve d'admission)

Et après...

Insertion professionnelle

- Métiers de médiation dans le secteur privé : entreprises ; 
organisations non-gouvernementales ; syndicats.
- Métiers de médiation dans le secteur public : 
administration d’Etat, administration décentralisée, 
établissement d’enseignement primaire, secondaire ; 
université.
- Médiation de médiation au niveau supranational et au niveau 
international : organisations supranationales, organisations 
internationales, diplomatie.

Contact(s)

Autres contacts

Renseignements
SCOLARITE POLE MASTER DROIT
Bureau AR 139 (bât. Arsenal)
Courriel :  pmd13@ut-capitole.fr
Tél : 05 61 63 35 17

ORIENTATION INSERTION
 Service Universitaire d’Information d’Orientation et d’Aide 
à l’Insertion Professionnelle (SUIO-IP)

FORMATION CONTINUE
 Executive Education and Digital University (EEDU)

Contact scolarité
Responsables pédagogiques :

 Joël ANDRIANTSIMBAZOVINA, professeur des universités
 Patrick KABOU, docteur en droit, avocat à la Cour

Infos pratiques

Lieu(x)

 Toulouse

 International

En savoir plus

Diplôme d'Université : Médiation, dialogue social 
et règlement des conflits en Afrique
 https://www.ut-capitole.fr/accueil/formations/nos-
diplomes/diplomes-duniversite/diplome-duniversite-
mediation-dialogue-sociale-et-reglement-des-conflits-en-
afrique-1
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Programme

Organisation

L’action de formation se déroule sur une période de 8 mois et représente un volume horaire global de 80 heures (hors projet tutoré 
et mémoire de recherche).
UE Les mécanismes de modes de règlements des différends et de résolution des conflits (40h CM)
Droit international : 10h CM
Droit régional africain : 10h CM
Droit sénégalais : 10h CM
Socio anthropologie des conflits et de leurs modes de gestion : 10h CM
UE Etudes des règles et des acteurs du dialogue social (30h CM)
Pluralisme et liberté d’expression : 10h CM
Les acteurs du dialogue social : institutions, partis politiques, syndicats, société civile : 10h CM
Règles et difficultés liées à la médiation et au dialogue sociaux : 10h CM
UE Mises en situation et immersion. Exemples concrets avec des acteurs (10h CM)
Les modes socio-traditionnels de règlement des conflits en Afrique (4h CM).
Le médiateur du Sénégal (3h CM)
Le médiateur des Iles Canaries (3h CM)
Projet tuteuré collectif
Mémoire de recherche
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